LE SIT EN CHIFFRES




AVIS AU LECTEUR EDITORIAL

De facon générale, les nombres sont Le Systeme Interbancaire de Télécompensation SIT est
exprimés en millions d’opérations, le réseau utilisé en France pour I'échange des opérations

les capitaux en milliards d’euros. de masse dématérialisées. Il a véhiculé en 2003 pres
Cependant, pour des raisons pratiques, de 11,5 milliards d’opérations pour un montant de

quelques données sont exprimées 4 723 milliards d’euros, soit tres légerement plus que

en unités et/ou en euros (elles figurent I’année derniére. Depuis la fin de la montée en charge

en couleur rouge). des images-cheques sur le SIT en 2002, celui-ci est le leader

en Europe en tant qu’ACH (Automated Clearing House).

Globalement, 'augmentation du nombre total d’opérations
échangées est de 2,30 %, tandis que celle des capitaux est
de 4,48 %, par rapport a 2002. Les constats majeurs en 2003
sont les suivants :

- Plusieurs événements extérieurs ont, en 2003, eu un impact
sur la volumétrie :
Tout d’abord, un ralentissement de la consommation li¢



au contexte économique et social, ainsi qu'un volume
croissant de retraits d’especes en intra-bancaire.

- L'ensemble des opérations monétiques (paiements cartes et
DAB) représente plus de 38 % sur I'année. Le paiement par
carte est devenu en 2003 le premier moyen de paiement
échangé en interbancaire, avec un peu plus de 32 % du
total des échanges en nombre, et ceci malgré un taux de
croissance un peu moins €levé que les années antérieures
(+5,44 % en 2003). Le changement de comportement des
consommateurs, qui effectuent plus souvent leurs retraits
sur les DAB de leurs propres banques, a eu pour effet de
faire diminuer de 5,19 % le nombre de retraits DAB
¢échangés sur le SIT.

- La diminution du nombre de chéques échangés en
interbancaire atteint 3,31 %. Sur le SIT, la baisse est de

0,64 %. Cet écart est li¢ aux échanges a la CHCP jusqu’'en
juin 2002. Les images-cheques ont représenté un peu plus
de 30 % des échanges en nombre, pour pres de 44 % en
capitaux. Les vignettes circulantes échanggées en parallele
au CEPC (Centre d’Echange Physique des Chéques) ont
représenté 1,62 % du nombre total de cheques, soit moins
que les 2 % prévus initialement par la Profession.

- On observe un accroissement du montant moyen des
opérations échangées sur le SIT. Globalement, celui-ci est
passé de 404 euros en 2002 a 413 euros en 2003, ce qui est
di essentiellement a la migration complete des chéques de
montants €levés qui étaient échangés a la CHCP. Une action
a ¢té menée pour €radiquer totalement sur le SIT les
virements de plus de 800 000 euros.




OPERATIONS INITIALES

11,430 milliards d’opérations 4 723,17 milliards d’euros
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EVOLUTION 2002/2003

Total général
Images-Cheques
‘ ‘ B Montant moyen
Paiements par Cartes Capitaux
B Nombre
Retraits D.A.B.
Lettres de Change Relevés - LCR
Titres Interbancaires de Paiement - TIP

Avis de prélevement et Titres Electroniques de Paiement - TEP

Virements

-10% -5% 0% 5% 10% 15% 209



RESEAU SIT FIN 2002 FIN 2003
Sites géographiques bancaires 29 26
Stations raccordées 76 72
Intallations Emettrices et Réceptrices Raccordées* * * 185 168
Etablissements raccordés : nombre de codes RIB présents dans le SIT 575 552
Nombre de codes Bin - Paiements par cartes "CB"

et retraits DAB - présents dans le SIT 2559 2227
Nombre de codes ICH (images-cheéques) 424 421
UTILISATEURS DU SIT FIN 2002 FIN 2003
Participants Directs 17 15
Membres de groupe Participant Direct (Participants Directs inclus) 300 283
Participants Indirects 276 256
Participants Indirects rattachés a une personne morale 89 83
ENASIT* 21 19
Inconnus SIT** 470 444
TOTAL 1156 1085

* Etablissement faisant transiter annuellement dans le SIT un nombre d'opérations inférieurs a 5 000 et ne pouvant émettre que sous le code d'un autre
établissement.
** Etablissement faisant transiter annuellement dans le SIT un nombre d'opérations inférieurs a 5 000 et ne pouvant recevoir et/ou émettre que sous le code
d'un autre établissement.
*** Entité logique d'une station affectée, soit a I'émission, soit a la réception.



TOPOLOGIE

En 2003, deux Participants Directs sont devenus membres
de groupe : le Crédit Coopératif et BNP Paribas Lease
Group, respectivement membres du Groupe Natexis
Banques Populaires et BNP Paribas. Le nombre de
Participants Directs est donc de 15 a

la date du 31 décembre 2003. Il est passé a 14 des
mi-janvier 2004 avec le retrait de la Banque Worms.

Les utilisateurs et leurs statuts ont évolué au cours
de I'exercice 2003 :

- 41 établissements ont été absorbés ou fusionnés,

- 47 établissements ont cessé leur activité ou ont été
radiés,

- 14 nouveaux ont été agréés.

Par ailleurs, 88 changements de représentations ont été
enregistreés.

A fin 2003, 1085 établissements étaient connus du SIT.




ENSEMBLE D'OPERATIONS INITIALES ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Nombre en Capitaux en Montant
millions Poids milliards Poids moyen Nombre Capitaux Montant
d'opérations d'euros par opération moyen
en euros
Virements 168124 14,88% | 145512 31,11% 865,50 3,53% -0,86% -4,24%
Avis de prélévement et
Titres Electroniques
de Paiement - TEP 1586,42 14,04% 487,14 10,42% 307,07 4,73% 2,80% -1,84%
Titres Interbancaires
de Paiement - TIP 142,04 1.26% 42,16 0,90% 296,84 -0,11% 1,79% 1.91%
Lettres de Change Relevés - LCR 106,76 0,95% 423,63 9,06% 3967,99 -2,80% -2,87% -0,08%
Paiements par Cartes 3 660,47 32,40% | 180,71** 3,86% | 46,93*** 5,44% 13,36% 2,20%
Images-Cheques 3 465,21 30,68% | 205348 43,90% 592,60 -0,64% 13,99% 14,72%
Sous-total ordres initiaux 10 642,15 93,11% | 464225 99,25% 436,21 2,82% 5,98% 3,07%
Retraits D.A.B. 653,96 579% 34,86 0,75% 53,30 -5,19% -2,69% 2,63%
Total Ordres Initiaux 11296,11 | 100,00% | 4677,11 | 100,00% 414,05 2,32% 5,91% 3,51%
Opérations connexes * 134,06 1,19% 46,06** 0,98% - 0,68% -56,05% -

TOTAL GENERAL 11 430,17 472317

* Rejets, annulations, ordres a caractére administratif
** dont 8,955 milliards d'euros d{i a une opération de montant aberrant
*** montant moyen recalculé hors montant aberrant



ECHANGES VIA LE SIT 2003

Le tableau ci-contre synthétise par grandes catégories
d’opérations, les volumes et les capitaux échangés dans
le SIT, ainsi que les ratios par rapport a I'année
précédente. Les capitaux échangés apparaissent en
milliards d’euros et les montants moyens en euros.

Cette ventilation regroupe les ordres initiaux par grandes
familles, dont le détail fait 'objet des fiches suivantes.
Les opérations connexes sont distinguées de 1'ensemble
des opérations initiales.

Il est important de noter que le positionnement des jours
fériés induit parfois un report des émissions de fin
décembre vers début janvier. Ce phénomene peut avoir
pour effet des variations sensibles de volume sur les
opérations concernées.




VIREMENTS ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002

Libellé (code opération) Nombre (M)  Montants (Mds€)| Nombre (M)  Montants (Mds €) Nombre Montants

Ordres initiaux (O.l.) 1623,90 1467,77 1681,24 1455,12 3,53% -0,86%

Virements (120) 1622,70 1462,12 1680,18 1450,03 3,54% -0,83%
Virement 3J d'anticipation 0,85 2,24 0,76 1,67 -10,59% -25,45%
Virement 2J d'anticipation 1,44 1,63 2,24 1,50 55,55% -7,98%
Virement 1J d'anticipation 1 001,96 868,21 102791 848,27 2,59% -2,30%
Virement 0J d'anticipation 618,45 590,03 649,28 598,58 4.99% 1,45%

Autres virements (122, 123, 124)* 1,21 5,66 1,06 5,09 -12,44% -10,09%

Rejets (520) 2,43 2,74 2,24 1,83 -8,02% -33,45%

Ordres administratifs 27,31 32,65

Avis d'APL (033) 4,26 3,80

Virement & vérifier (029) 0,99 0,64

Vir. rectif. ou a vérif. irrecev. (429) 22,06 28,22

TOTAL GENERAL VIREMENTS 1 653,64 1470,52 1716,13 1 456,94
RATIO REJETS / O.I. 0,15% 0,19% 0,13% 0,13%

* (122) virement référencé, (123) virement d'origine extérieure VOE, (124) virement EDI



VIREMENTS

La progression des virements est, comme prévu, opérations a faible anticipation et la diminution des
légerement inférieure a celle des années précédentes virements a échéance.

(+3v5.3 % en 2003, clor‘1tre 5,01 (T/O cn %002]' Les capita}lx Bien que présentant un taux de croissance élevé, le
des virements ont légerement diminu¢ (-0,86 %), ainsi volume des virements a deux jours d’anticipation reste
que le montant moyen des ordres initiaux de virements marginal par rapport 4 'ensemble des virements.

(-4,24 %). L'action entreprise, conformément aux
directives du CFONB, a porté ses fruits puisque les
virements de plus de 800 000 euros ne transitent plus
sur le SIT a fin 2003.

Il y a également lieu de noter que la tendance reste
identique aux années précédentes du fait des décisions
européennes concernant les délais de reglement des
virements favorisant la forte prédominance des

Les ratios relatifs aux rejets des ordres initiaux sont
conformes aux exercices passes.
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AVIS DE PRELEVEMENT ET TEP ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre (M)  Montants (Mds €)| Nombre (M)  Montants (Mds €) Nombre Montants
Ordres initiaux (O.l.) 1514,82 473,86 1586,42 487,14 4,73% 2,80%
Prélévements 1513,43 368,64 1584,74 370,58 4,71% 0,53%
Prélévements 4J (180) 1475,54 299,96 1 548,62 298,37 4,95% -0,53%
Prélevements ordinaires a 4J 1112,07 236,93 1190,30 238,14 7,03% 0,51%
Prélévements imp6t Revenu 217,52 36,56 215,30 36,07 -1,02% -1,34%
Prélevements EDF 145,95 26,47 143,02 24,15 -2,01% -8,76%
Prélévements 2J (085) 37,90 68,68 36,12 72,21 -4,69% 5.15%
Ordres initiaux TEP 1,39 105,22 1,69 116,56 21,36% 10,78%
TEP ordinaires (181) 3417 18 297 027 2 465 12 655 239 -27,86% -30,83%
Téléreglements (086) 1,39 105,20 1,68 116,55 21,48% 10,79%
Rejets 48,50 15,55 49,29 12,16 1,63% -21,83%
Rejets AP (580) 48,49 11,68 49,28 11,04 1,63% -5,54%
Rejets TEP (581) 10921 3,87 10 940 112 0,17% -71,00%
Ordres administratifs (AP ou TEP) 16,76 18,38
A vérifier (089) 017 0,07
A rectifier/a vérifier (489) 16,59 18,31
TOTAL GENERAL AP ET TEP 1580,07 1654,10
RATIO REJETS / OI (AP) 3,20% 3.17% 3,11% 2,98%
RATIO REJETS / OI (TEP) 0,79% 3,68% 0,65% 0,96%

Les données figurant en couleur rouge sont exprimées en unités et/ou euros.




AVIS DE PRELEVEMENT

Les avis de prélevement poursuivent leur progression, mais a un
rythme moindre. En nombre, celle-ci est de +4,73 %, en nombre,
et de +2,80 %, en capitaux.

L'augmentation en nombre des Avis de Prélevement ordinaires a
4 jours est sensiblement la méme que pour 'ensemble de la
famille des prélevements (+4,71 %), cette catégorie représentant
traditionnellement, et de trés loin, la part la plus importante.
Contrairement aux années précédentes, on observe en 2003 une
diminution du nombre d'Avis de Prélévement a 2 jours (-4,69 %).

Le nombre de prélevements d'impdts avait augmenté en 2002
(+12,38 %) du fait de la mensualisation de la taxe d’habitation et
de la taxe fonciere. En 2003, on observe une stabilisation

(-1,02 %), et il faut rappeler que les émissions de cette catégorie
de prélevements peuvent étre soumises a la configuration du
calendrier et donc parfois décalées d'un mois sur l'autre, voire en
partie d'une année sur 'autre.

Les prélévements d’EDF affichent une tres légere diminution
(-2,01 %).

L'accroissement des volumes des autres types d'avis de
prelevement s'explique comme les années précédentes par :

- l'augmentation des services fournis sous forme d’abonnements
ou de forfaits,

- l'augmentation du nombre de cartes privatives qui
transforment les achats en prélevements.

Concernant les téléréglements, on constate une utilisation plus
prononcée de ce moyen par les grandes entreprises pour
effectuer le réglement de taxes de montants qui peuvent étre tres
importants (cas des grandes entreprises pour le reglement de la
TVA). Leur volume et leurs capitaux s'accroissent toutefois moins
qu'en 2002, année de démarrage de cette nouvelle utilisation du
téléreglement (+21,48 % en 2003 contre +59,73 % en 2002).

A contrario, la tendance constatée les années précédentes se
confirme pour les TEP ordinaires qui ne sont pratiquement plus
utilisés.
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TITRES INTERBANCAIRES DE PAIEMENT ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre (M) |Montants (Mds €)] Nombre (M) |Montants (Mds€)]  Nombre Montants
Ordres initiaux (O.l.) 142,20 41,42 142,04 42,16 -011% 1,79%
Débit TIP (070) 142,20 41,42 142,04 42,16 -0,11% 1,79%
Rejets (470) 1,35 0,36 1,39 0,35 3,22% -2,94%
Ordinaire 1,32 0,36 139 035 5.30% -2,78%
Hors délai 27 960 6961 781 7317 2 645 529 -73,83% -62,00%
Ordres administratifs : voir fiche A.P.

TOTAL GENERAL TIP 41,78 143,43 -0,08%
RATIO REJETS / O.I. 0,95% 0,88% 0,98% 0,84%

Les données figurant en couleur rouge sont exprimées en unités et/ou euros.




TITRES INTERBANCAIRES DE PAIEMENT

Conformément a ce qui a été constaté depuis cinq ans,
le volume des échanges des Titres Interbancaires de
Paiements reste stable.

Cet instrument de paiement reste peu utilisé par les
particuliers.

15



LETTRES DE CHANGE RELEVES ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre (M) | Montants (Mds€)| Nombre (M) | Montants (Mds €) Nombre Montants
Ordres initiaux (O.1.) 109,83 436,17 106,76 423,63 -2,80% -2,87%
LCR (060) 109,83 436,17 106,76 423,63 -2,80% -2,87%
Rejets (460) 2,41 7,98 2,23 6,82 -7,64% -14,53%
Ordres administratifs 3,58 3,47 -3,29%
(069, 469, 065, 062)*

TOTAL GENERAL LCR
RATIO REJETS / Ol
* LCR a vérifier (069), a rectifier (469), déclaration impayé (065), demande de restitution d'effet (062)

2,20%

1,83%

2,09%

1,61%

-4,98%

-12,00%




LETTRES DE CHANGE RELEVES

L'utilisation des LCR continue de diminuer en 2003 : -2,8 % en nombre.

D’autres moyens de paiement sont utilisés par les entreprises en lieu et place des LCR.
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IMAGES-CHEQUES ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre (M) | Montants (Mds €)f  Nombre (M) | Montants (Mds €) Nombre Montants
Ordres initiaux (O.l.) 3 487,50 1801,48 3465,21 2 053,48 -0,64% 13,99%
Image-cheque (160) 3 487,50 1801,48 3465,21 2 053,48 -0,64% 13,99%

Cheques non circulants 342838 629,37 3 408,96 651,79 -0,57% 3,56%

Cheques circulants 59,12 1172,10 56,25 1401,69 -4,85% 19,59%
Rejet d'Images-cheques (560) 11,94 17,23 10,02 6,97 -16,10% -59,59%
Demande de télécopie chéque (166) 2,03 2,01 15,77%

Cheques recto 334 862 339 498 1.38%

Cheques recto et verso 1,68 2,00 19,05%

Cheques originaux 0,02 0,01 -50,00%
Opérations débit de redressement chéque (ODRIC : 167) 0,55 13,14 0,51 3,62 -6,09% -72,48%
Opérations crédit de redressement cheque (OCRIC : 168) 0,13 13,30 0,12 1,95 -10,73% -85,32%
Opérations non-comptables chéque (ONC : 169) 2,38 1,40 -41,42%

TOTAL GENERAL IMAGES-CHEQUES

RATIO REJETS/OI 0,34% 0,96% 0,29% 0,34% -15,56% -64,55%
ANNULATIONS D'IMAGES-CHEQUES ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre Montants (Mds €) Nombre Montants (Mds €) Nombre Montants
Annulations d'Images-chéques 1100 339 7,84 647 810 4,53 -41,13% -42,25%
Annulations d'Images-cheques (420) 992 371 776 544 141 4,48 -4517% -42,18%
Rejets d'annulations d'Images-cheques (820) 107 968 0,08 103 669 0,05 -3,98% -47 93%
Annulations de rejet d'Images-chéques 643794 4 045,77 34 879 0,04 -94,58% -99,06%
Annulations de rejet d'lmages-chéques (421) 587 351 3986,38 30 824 0,03 -94,75% -99,20%
Rejets d'annulations de rejet d'Images-cheques (821) 56 443 59,39 4055 0,01 -92,82% -89,44%

Les données figurant en couleur rouge sont exprimées en unités et/ou euros.




IMAGES-CHEQUES

Depuis 2003, I'image-cheque est devancée par le paiement par carte.

La diminution du nombre de cheques échanggés en interbancaire
ressort a 3,31 %. Sur le SIT, la baisse n’est que de 0,64 %, en raison
des échanges a la CHCP jusqu’en juin 2002. Outre une conjoncture
économique moins dynamique, on peut également expliquer cette
érosion par une plus grande utilisation de la carte pour les
paiements de proximité. Cette tendance pourrait se poursuivre dans
les années a venir. Les images-cheéques représentent, toutefois
encore un peu plus de 30 % des échanges en nombre, pour 43 % en
capitaux. Il faut également signaler que 20 % environ des cheques
ne transitent pas sur le SIT, étant des opérations intra-bancaires ; il
y aurait donc eu en 2003 environ 4,6 milliards de cheques émis.
Les vignettes circulantes échanggées en parallele au CEPC (Centre
d’Echange Physique des Cheéques) ont représenté 1,62 % du nombre
total de cheques, soit moins que les 2 % prévus initialement par la
Profession.

L'augmentation du montant moyen des cheques est importante

(de 516 euros en 2002 a 592 euros en 2003, soit +14,7 %). La cause
principale est la reprise des cheques de forts montants, échanges
jusqu’en juin 2002 & la CHCP, et dont le montant moyen était de
1851 euros.

Le nombre de demandes de télécopies atteint pour I'ensemble de

I'année 0,06 % du nombre total de cheques, donc approximative-
ment le méme pourcentage qu'en 2002. On percoit cependant

une diminution au dernier trimestre : plus de 200 000 par mois

en début d’année contre environ 180 000 a la fin. Celle-ci est due
a une meilleure rationalisation des demandes effectuées par les
Participants.

Pour ce qui concerne les ODRIC", opérations qui peuvent servir
d’indicateur de bon fonctionnement au systéme « image-cheque »,
on peut noter une décroissance constante tout au long de I'année.
Alors qu'on en comptait environ 50 & 60 000 par mois début 2003,
I'année se termine avec une moyenne de 25 000 opérations émises
mensuellement. Ce constat satisfaisant est consécutif a I'effort
d’organisation fourni par les banques dans I'industrialisation du
processus.

L'utilisation des OCRIC® et des ONC® est restée constante tout au
long de I'année, aux environs de 10 000 OCRIC et 100 000 ONC
par mois.

(1) ODRIC : Opération Débit de Redressement d'Tmage-Chéque, souvent utilisée lorsque
les délais de rejets sont dépassés ou aprés rejets et/ou annulations successives.

(2) OCRIC : Opération Crédit de Redressement d'Image-Cheque.

(3) ONC : Opération Non comptable Cheque : opération souvent utilisée pour informer les
confreres d’opération en attente de divers éléments tels que télécopie ou bien pour
fournir des compléments d'informations.
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RETRAITS DAB ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre (M) | Montants (Mds€)| Nombre (M) | Montants (Mds €) Nombre Montants
Ordres initiaux (O.l.) 689,76 35,82 653,96 34,86 -5,19% -2,69%

Retraits DAB (190 + 140) 689,76 35,82 653,96 34,86 -5,19% -2,69%
Autres opérations comptables 4,01 0,20 4,67 0,23 16,49% 15,50%

Retraits DAB recyclés (290) 4,01 0,20 4,67 0,23 16,49% 15,50%
Rejets de retraits (540 + 590) 0,04 2762765 0,07 3782373 51,33% 36,91%

TOTAL GENERAL RETRAITS -5,06%

RATIO REJETS / Ol 0,007 % 0,008% 0,010% 0,011% 59,61% 40,70%
ANNULATIONS OPERATIONS ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
RETRAITS DAB

Libellé (code opération) Nombre Montants Nombre Montants Nombre Montants
Annulations opérations débitrices

(408) 330 609 16769 113 189 681 9 647 435 -42,63% -42,47%
Rejets d'annulations opérations

débitrices classiques (808) 31 1970 23 1022 -25,81% -48,12%

Les données figurant en couleur rouge sont exprimées en unités et/ou euros.




RETRAITS DAB

Comme cela avait déja été constaté a la fin de I'année
2002, la diminution du nombre de retraits DAB, en
interbancaire, s’est confirmée et méme accentuée en
2003. La diminution est de -5,19 % en nombre et de
-2,69 % en capitaux. La cause principale est la
substitution des paiements en especes a des paiements
par cartes, d'oll un moindre besoin de retirer de ’argent
aux DAB. Une autre raison est liée au changement de
comportement des consommateurs qui effectuent plus
souvent leurs retraits sur les DAB de leurs propres
banques.

Le code opération « 290 - retrait DAB recyclé » est utilisé
a deux fins :

e permettre au Chef de file carte de traiter, pour le
compte de ses sous-participants, les retraits DAB avec
leur BIN et de les re-fournir a ses affiliés. Pour cette
activité, un accroissement de 25 % est a noter.

Cette procédure reste toutefois limitée a 1,8 millions
d’opérations car seuls deux chefs de file cartes 'utilisent.

e servir de support aux opérations de chargement

du porte-monnaie électronique (« PME »). Les volumes
d’échanges sont restés faibles en 2003. Un peu plus

de 2,7 millions d’opérations « PME » ont été échangées
en 2003, contre environ 2,5 millions en 2002.
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PAIEMENTS PAR CARTES ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre (M) ~ |Montants (Mds €) Nombre (M) |Montants (Mds €)]  Nombre Montants
Ordres initiaux domestiques (O.1.) 3471,61 159,41 3 660,47 178,35 5,44% 11,88%
Débit porteur (100) 3 466,67 158,97 3 654,66 177,89 542% 11,90%
Facture achat (100) (capitaux recalculés hors montant aberrant) 3 466,67 158,97 3 654,66 168,94 542% 6,27 %
Avoir porteur franais (102) 4,90 0,44 5,79 0,46 18,26% 451%
Retrait guichet (101) 0,04 | 4511680 0,02 | 2363323 -47 9% -47,62%
Rejets opérations domestiques 2,01 0,13 0,83 0,06 -59,06% -53,94%
Rejet débit porteur (500) 2,01 0,13 0,83 0,06 -59,03% -54,02%
Rejet avoir porteur (502) 5031 275 253 1202 180 957 -76,11% -34,26%
Rejet retrait guichet (501) 315 36 993 417 58 769 32,38% 58,87%
Opérations cartes étranger en france 0,79 0,11 0,06 0,01 -91,87% -92,44%
Retrait d'espéces étranger en France (096) 0,79 0,11 0,06 0,01 -91,87% -92,44%
TOTAL DES ORDRES INITIAUX (Ol
TOTAL DES REJETS 0,06% 0,08% 0,02% 003% | -61,16% | -58,81%
ANNULATIONS OPERATIONS PAIEMENTS PAR CARTES ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre Montants Nombre Montants Nombre Montants
Annulations paiements cartes créditrices (402) 11240 | 8769931 4480 | 5589136 -60,14% -36,27%
Rejet d'annulations d'opérations cartes créditrices (802) 18 1730 1 21769 -38,89% ns.
Annulations paiements cartes débitrices (400) 824997 | 82570903 497 066 {8989 116992 -39,75% ns.
Annulation cartes débit (400) (recalculés hors montant aberrant) 824997 | 82570903 497 065 |34 116 992 -39,75% -58,68%
Rejet d'annulations d'opérations cartes débitrices (800) 275 28 821 3319 61250 ns. 112,52%
Opérations cartes administratives
Commission et prime carte débitrice (026) 870778 | 35753038 816 544 | 33 369 703 -6,23% -6,67%
Mouvement administratif (134) 63 323 48 355 -23,64%

Les données figurant en couleur rouge sont exprimées en unités et/ou euros.




PAIEMENTS PAR CARTES

Avec une croissance de +5,44 %, le paiement par carte La progression en capitaux est de 6,27 % (si I'on exclut
est désormais le premier moyen de paiement, en terme un incident lié¢ a I'émission d'une opération de montant
de volumes échangés, sur le SIT. La progression des aberrant de 9 milliards d’euros par un Participant).
échanges des paiements par cartes « CB » est cependant Le montant moyen est resté relativement stable.

inférieure a ce qui avait été constaté sur le SIT les années [ ratio de rejet reste 4 un niveau moyen

précédentes (+12 % en moyenne). Deux causes pourraient o 2003 : 0,02 %.
étre a l'origine de cette croissance moins forte : la

diminution de la consommation des ménages en France

en 2003 et le taux d’équipement en cartes de la

population francaise qui est désormais tres élevé et

proche de son maximum.
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ANNULATIONS ET DIVERS ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre Montants Nombre Montants Nombre Montants
Annulations opérations classiques
Annulations d'opérations créditrices (410) 348 196 | 803 049 481 250928 | 477 403 836 -27,93% -40,55%
Annulations d'opérations débitrices (415) 697 249 | 20744 618 245 533686 | 158378 430| -23,46% -99,24%
Rejet d'annul. d'opérations créditrices classiques (811 4171 13731540 2664 | 11305668 -36,13% -17,67%
Rejet d'annul. d'opérations débitrices classiques (816) 16577 | 342 032038 2497 1692924 -84,94% -99,51%
Annulations de rejet d'opérations classiques
Annulations de rejet d'opérations créditrices (411) 900 1647 712 42 004 4414 476 n.s. 167,92%
Annulations de rejet d'opérations débitrices (416) 18 535 12 660 017 32 886 30971248 77,43% 144,64%
Rejet d'annul. de rejet d'opérations créditrices
classiques (812) 4 1231 275 50 193 n.s. ns.
Rejet d'annul. de rejet d'opérations débitrices
classiques (817) 18 381786 1202 163 218 n.s. -57,25%
Régularisation d'opérations classiques*
Opérations débit de régul. d'opérations classiques (038 20765 64 089 370 70320 | 113 865 447 ns. 77,67%
Opérations créditt de régul. d'opérations classiques (039) 2073 31428 990 4669 | 34489867 12523% 9,74%

* Opérations créées en juin 2002.



ANNULATIONS ET DIVERS

Les données ci-contre sont exprimées en unités ou
en euros.

Il s’agit de les interpréter avec beaucoup de précaution,
surtout en ce qui concerne les ratios 2003/2002.
La codification retenue est celle de la Profession,

notamment en matiere d’opérations compensées a tort
échangées sur le SIT.

Il y a lieu de noter que 35 000 opérations d’annulations
(code opération 415) par mois environ sont émises chaque
mois en vue de régularisations liées au porte-monnaie
¢électronique.

25



PRIMES EPARGNE LOGEMENT ANNEE 2002 ANNEE 2003 RATIO (2003-2002) / 2002
Libellé (code opération) Nombre Nombre Nombre
Demande de paiement de PEL (030) 1939 159 1187 596 -38,76%
Rejet de demande de paiement de PEL (430) 14769 4736 -67,93%
Annulation de demande de PEL (418) 10 648 6998 -34,28%
Rejet d'annulation de demande de PEL (819) 2 820 522 -81,49%




PRIMES EPARGNE LOGEMENT

Les Primes d’Epargne Logement - PEL - sont
des ordres a caractére administratif véhiculés
par le SIT.

Les données ci-contre sont exprimées en valeurs
unitaires.
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Au service de I'interbancarité



